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お客様へ 
このたびはアルパイン製品をお買い上げいただき、誠にありがとうございます。

2 0 1 9 年 度 版 / 2 0 2 0 年 度 版 / 2 0 2 1 年 度 版

2021年度版までの地図データ更新を3回行うことができます
対象商品を新規にご購入、もしくは既にお持ちのお客様は、上記の期間内に当社サイトで「アルパインお客様登録」（無料）を行ってください。

EX11Z/XF11Z/EX10Z/EX9Z/X9Z/X9ZA/X8Z/7WZのお客様

 ●Wi-Fi を使用して地図データをダウンロードすることができます。

最 新 の 道 路 情 報 を ３ 年 間
無 料 で ダ ウ ン ロ ー ド ！

※ 詳しくは、取扱説明書144～ 145ページをご覧ください。
※ インターネットにアクセスした場合は、通信費が発生します。通信費はお客様負担になります。
※ 高速道配信はSD/USBメモリーを使用してもダウンロードすることができます。
※ Wi-Fi 環境がないお客様、もしくは、2年以上の年次更新のお客様へ地図ディスクをご用意しています。

 ■ 地図更新のためには
ご購入いただいた製品には、地図データを３年間無料でダウンロードし更新するサービスがあります。
お客様に無料で地図データ更新していただくためには「お客様登録」が必要となります。
お客様登録に要する時間は約2分程度、「お名前、住所、E-Mail、パスワード、機種名、製造番号」のみで簡単に登録ができます。
以下、いずれかの方法で、ご登録をお願いします。

 「スマートフォン」からのご登録

1. Wi-Fi とスマートフォンを接続します。
2. ナビの認証情報設定画面からお客様登録をおこないE-Mail とパスワードを入
手します。

3. E-Mail とパスワードを登録して設定完了です。

 ●お客様とナビゲーション本機の情報をご登録していただくと、以下のサービスを受けることができます。
※ ユーザーズルームで各種サービスをご利用いただく際はE-Mail とパスワードのご登録が必須になります。

 ■ 地図更新データ年度更新
 ■ 高速道配信
 ■ gracenote 等、各種データダウンロード
 ■ 車種専用セッティング（車種専用チューニングデータダウンロード）
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アルパインマーケティング株式会社インフォメーションセンター行き（FAX番号：045 - 522 - 8700）

お客様登録FAX用紙
※ E-Mail とパスワードはユーザーズルームで各種サービスをご利用いただく際に必要になります。
※ 下記アルファベット・数字がある場合、登録ミスを防ぐ為フリガナを記入してください。

エル イチ ハイフン アンダーバー オー ゼロ キュー キュウ

l 1 - _ o 0 q 9

お客様情報
E-Mail フリガナ 

E-Mail 

パスワード フリガナ 

パスワード 

※ 記号を除く英数字６～１０桁、　大文字・小文字は区別されます。

フリガナ 姓 名

名前 姓 名

郵便番号 〒　　　　　　ー　　　　

住所 
※ マンション・アパート名 /部屋番号までご記入をお
願いいたします。

電話番号 　　　　　　　ー　　　　　　ー　　　　

FAX番号（任意） 　　　　　　　ー　　　　　　ー　　　　

機種名 

※ 記入例　EX11Z, XF11Z, EX10Z, EX9Z, X9Z, X9ZA, X8Z, 7WZ

製造番号 

※ アルファベット１文字・数字8桁　　 記入例　B 40601234

製品購入形態 カーディーラー　・　カー用品店　・　インターネット　・　その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

製品装着車両 メーカー　　　　　　　　　　　　　　　　　/ 車名

年式 平成　・　昭和　　　　　年式

車両購入形態 新車　・　中古車

生年月日 　　　　　　　年　　　　　月　　　　　日

性別 男　・　女

ご結婚 既婚　・　未婚

お子様 1人　・　2人　・　3人　・　それ以上　・　お孫さんがいる　・　いない

上で2人以上を選んだ方
下のお子様について 未就学　・　小学校　・　中学校以上

メール配信 希望する　・　希望しない

※ 製品の不具合やファームウェアのバージョンアップ等、製品に関する重要なお知らせの場合には、ご登録の際に「メール配信」を希望されなかったお客様にもメールを
送らせていただく事があります。あらかじめご了承ください。

 ■ ナビ画面での機種名・製造番号確認方法
1. [MENU] / [  NAVI]スイッチを押した後に、  情報 / 更新  
にタッチします。

2. 続けて  その他  タブにタッチして、  バージョン情報  にタッ
チします。

3. 画面に表示されるモデル名（機種名）とシリアルNo（製造
番号）をご記入ください。

上記お客様の個人情報の取り扱いについては、アルパイン個人情報保護方針が適用されます。

FAX番号：045 - 522 - 8700 ※ 読み込み面にご注意ください。


